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Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim ALS.

SIRKULER: 2018/79: Elektronik Tebligat Uygulamasinda yeni donem 1.1.2019 tarihinde Baslayacak

7201 sayili Tebligat Kanunu’nun “Elektronik Tebligat” bashkli 7/A maddesi 1.1.2019 tarihinden gegerli
olmak Uzere, 15.3.2018 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 7101 sayili Kanunile degistirilmisti.
Madde hikmine istinaden, maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesine dair
Elektronik Tebligat Yonetmeligi ise 6.12.2018 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir. Kanun hikimleri
ve yoOnetmelikle yapilan belirlemelere goére 1.1.2019 tarihinden sonra uygulamaya girecek yeni
elektronik tebligat diizenlemeleri asagida 6zetlenmistir.

I- Kendilerine Elektronik Tebligat Yapilmasi Zorunlu Olan Gergek Ve Tiizel Kisiler.

1. 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa ekli (1), (1), (11l) ve (IV)
saylili cetvellerde yer alan kamu idareleri ile bunlara bagh déner sermayeli kuruluslar.

2. 5018 sayili Kanunda tanimlanan mahalli idareler.

Ozel kanunla kurulmus diger kamu kurum ve kuruluslar ile kanunla kurulan fonlar ve kefalet

sandiklari.

Kamu iktisadi tesebbisleri ile bunlarin bagli ortakliklari, miiessese ve isletmeleri.

Sermayesinin yizde ellisinden fazlasi kamuya ait diger ortakliklar.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ve st kuruluslari.

Kanunla kurulanlar da dahil olmak Gzere tim 6zel hukuk tlzel kisileri.

Noterler.

. Baro levhasina yazili avukatlar.

10.Sicile kayith arabulucular ve bilirkisiler.

11.idareleri, kamu iktisadi tesebbiislerini veya sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi kamuya ait diger
ortakliklari; adli ve idari yargli mercileri, icra middurlikleri veya hakemler nezdinde vekil sifatiyla
temsile yetkili olan kisilerin bagh bulundugu birim.
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Yukarida belirtilenler disinda kalan gercek ve tiizel kisilere, talepleri halinde elektronik tebligat adresi
verilecek olup, bu durumda bu kisilere tebligatin elektronik yolla yapilmasi zorunludur.

- Elektronik Tebligat Yapmakla Yiikiimlii Kisi ve Kurumlar

7201 sayili Tebligat Kanunun 1 ‘inci maddesi ve 7/A maddesine gore, elektronik tebligat adresi almak
zorunda olan kurum ve kuruluslara asagidaki kurumlar tarafindan yapilacak tim tebligatlarin

elektronik ortamda yapilmasi gerekmektedir.

e Kazai merciler,

e 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli (I) sayil
cetvelde yer alan genel bltce kapsamindaki kamu idareleri, () sayili cetvelde yer alan 6zel
bitceli idareler, (11l) sayili cetvelde yer alan diizenleyici ve denetleyici kurumlar, (IV) sayil
cetvelde yer alan sosyal glivenlik kurumlari,

o Vakif yliksekdgretim kurumlari,
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e |l 6zel idareleri,

e Belediyeler,

o Koy hikmi sahsiyetleri,
e Barolar,

e Noterler
- Elektronik Tebligat islemlerini Yapmaya Yetkili Kurum

Elektronik Tebligat Kanunu uyarinca yapilan elektronik tebligat islemleri, Posta ve Telgraf Teskilati
Anonim Sirketi tarafindan kurulan ve isletilen Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi {izerinden
yuritiulecektir. Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi, sistemin glivenligini ve bu sistemde kayitl
verilerin muhafazasini saglayacak her tirli tedbiri alacaktir.

IV- Elektronik Tebligat Adresi Alma Zorunluluguna Tabi Olanlar igin Yapilacak Bagvuru

Kendilerine elektronik tebligat yapilmasi zorunlu olanlar tarafindan basvuru, zorunlulugun basladigi
tarihten itibaren bir ay iginde ilgili kurum, kurulus veya birlik tarafindan PTTye yapllir.

Basvuruya asagidaki bilgi ve belgeler eklenir:

a) Kamu kurum ve kuruslari ile birlikler icin Devlet Teskilati Merkezi Kayit Sisteminde (DETSIS) yer alan
benzersiz numara ve sistem bilgileri, DETSIiS’e kayitl olmayanlar icin tabi olduklari sistem bilgileri.

b) Merkezi Sicil Kayit Sistemine (MERSIS) kayith tiizel kisiler icin MERSIS numarasi ve sistem
bilgileri, MERSIS’e kayith olmayan tiizel kisiler icin tabi olduklari sistem bilgileri.

c¢) Tiirk vatandasi gergek kisiler icin Tirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi da dahil olmak Gzere kimlik
bilgileri; yabanci gercek kisiler icin yabanci kimlik numarasi da dahil olmak lzere kimlik bilgileri.

PTT, yukarida belirtilenler disinda da bilgi ve belge talep edebilir.

V- Elektronik Tebligat Adresi Alma Zorunluluguna Tabi Olmayanlar icin Yapilacak Basvuru

ihtiyari olarak elektronik tebligat adresi almak isteyen gercek veya tiizel kisiler, elektronik tebligat

adresi almak i¢in PTT’ye basvurabilecektir. PTT basvuru sahibinin kimligini asagidaki bilgi ve belgelere

gore tespit edecektir.

a) Turk vatandaslari icin kimlik numarasi bulunan Turkiye Cumhuriyeti kimlik karti, pasaport, kanunen
kimlik yerine gecen gecerli resmi belge veya giivenli elektronik imza.

b) Yabancilar icin yabanci kimlik numarasi, Mavi Kart numarasi, pasaport veya giivenli elektronik imza.

c) Tuzel kisiler icin tabi olduklar sistem bilgileri.

VI- Elektronik Tebligat Adresinin Olusturulmasi Ve Teslimi

PTT, basvurunun yapildigi tarihten itibaren bir ay icinde elektronik tebligat adresini, gercek kisiler icin
kimlik bilgilerini, tiizel kisiler icin ise tabi olduklari sistem bilgilerini esas almak suretiyle tek ve
benzersiz olacak sekilde olusturur ve UETS’ye kaydeder. UETS, yapilan elektronik tebligat islemlerini
ylritmek amaciyla PTT tarafindan kurulan, isletilen ve glvenligi saglanan sistemdir.

PTT, zorunluluk kapsamindakiler icin olusturdugu elektronik tebligat adresini, adres sahibine teslim
edilmek Gzere ilgili kurum, kurulus veya birlige génderir. Teslim isleminin gerceklestigi bilgisi kendisine
iletildikten sonra bu adresi tebligat ¢cikarmaya yetkili makam ve mercilerin kullanimina derhal sunar.



PTT, ihtiyari olarak elektronik tebligat adresi alanlar icin olusturdugu elektronik tebligat adresini
ilgilisine teslim eder ve bu adresi tebligat ¢cikarmaya yetkili makam ve mercilerin kullanimina derhal
sunar.

Vil- Elektronik Tebligatin Hazirlanmasi Ve Muhataba Ulastiriimasi

1- Tebligat ¢ikarmaya yetkili makam ve merci, elektronik tebligat mesajini hazirlayarak, UETS’ye teslim
eder.

2- UETS, elektronik tebligat mesajini zaman damgasiyla iliskilendirerek muhatabin elektronik tebligat
adresine ulastirir.

3- Gizliligin saglanmasi amaciyla teblig edilecek igerik ve ekli dokiimanlar, UETS tarafindan sifrelenir ve
bunlar ancak muhatap tarafindan goraldr.

4- Gerek UETS ici ve gerekse sistemler arasi entegrasyon yoluyla yapilan tebligata ait delil kayitlari,
elektronik tebligat mesajinin tamaminin ulastigl anda Uretilir.

5- Elektronik yolla tebligat, idareleri, kamu iktisadi tesebbiislerini veya sermayesinin yiizde ellisinden
fazlasi kamuya ait diger ortakliklari; adli ve idari yargl mercileri, icra mudurlikleri veya hakemler
nezdinde vekil sifatiyla temsile yetkili olan kisilerin bagh bulundugu birime yapilir. Temsile yetkili
olan kisilerin ayri bir elektronik tebligat adresinin bulunmasi bu kuralin uygulanmasina engel olmaz.

6- Elektronik yolla tebligat, muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigi tarihi izleyen besinci
gliniin sonunda yapilmis sayilir.

VIlII-  Muhatabin Bilgilendirilmesi

Elektronik tebligat adresine elektronik tebligat mesaji ulastigl konusunda bilgilendirilmek isteyen
muhatap, elektronik posta adresini veya kisa mesaj alma 06zelligi olan bir telefon numarasini PTT’ye
bildirir.

Elektronik tebligat, muhatabin adresine ulastigl anda PTT tarafindan muhataba bilgilendirme mesaiji
iletilir. Bu mesaj kisa mesaj alma 6zelligi olan telefona licreti mukabilinde, elektronik posta adresine
ise Ucretsiz olarak iletilir.

Bu bilgilendirmelerin herhangi bir nedenle yapilamamis veya geg yapilmis olmasi, tebligatin gegerliligini
etkilemez.

Muhatabin bilgilendirilmesine iliskin islem kayitlari UETS tarafindan tutulur.
IX- Muhatabin Elektronik Tebligat Adresine Erigimi

Muhatap elektronik tebligat adresine, givenli elektronik imzasini kullanarak veya e-Devlet kapisi
Gzerinden kimlik dogrulamasi yaparak ya da PTT tarafindan verilen sifre ile birlikte telefonuna kisa
mesajla gelen tek kullanimlik dogrulama kodunu kullanarak erisir.

X- Elektronik Tebligatin Muhatabin Adresine Ulasmasina Dair Delil Kaydinin Bildirimi

UETS, elektronik tebligatin muhatabin adresine ulasip ulasmadigina dair delil kayitlarini tutar ve bu
kayitlari, tebligat ¢ikarmaya yetkili makam ve mercie derhal ve en gec yirmi dort saat icinde bildirir.
Suresinde bildirim yapilmadigi icin yeniden elektronik tebligat ¢ikarilmasi durumunda bu tebligatin
masrafi PTT tarafindan karsilanir. Delil kaydi, tebligatin; tebligat ¢cikarmaya yetkili makam ve merciden
Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) tarafindan teslim alindigina, muhatabin elektronik tebligat
adresine ulastigina, okunduguna ve usulen teblig edilmis sayildigina dair lretilen ve elektronik sertifika
ile imzalanmis kayitlari ifade etmektedir.



XI- Ana Ve Alt islem Yetkilisi

Zorunluluk kapsaminda elektronik tebligat adresi alan tlzel kisiler, elektronik tebligat adresiyle ilgili
islemleri yapmak lizere en az bir, en fazla on ana islem yetkilisi belirleyerek PTT’ye bildirir.

Ana islem yetkilisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Alt islem yetkililerini belirlemek, bunlari UETS’ye eklemek veya ¢ikarmak.

b) UETS’de alt islem yetkililerine rol tanimlamak.

c) Gerektiginde alt islem yetkililerinin yapacagi tim islemler ile diger teknik islemleri ylritmek.

Alt islem yetkilisi, ana islem yetkilisince kendisine verilen yetki kapsaminda verilere ulasabilir.
Xll- ispat Giicii

Delil kayitlari, aksi ispat edilmedikge kesin delil sayilir.

Xlll-  islem Ve Delil Kayitlarinin Muhafazasi

islem ve delil kayitlari erisilebilir sekilde, giivenligi, gizliligi ve butiinlGgii saglanarak asagida belirtilen

sureler kadar arsivde muhafaza edilir:

a) UETS kapsaminda gorev yapan sistem yoneticileri ve operatorler, tebligat ¢cikarmaya yetkili makam
ve merciler ile muhataplar tarafindan gergeklestirilen islem kayitlari on yil.

b) UETS is siireglerinin strekliligini veya bilgi glivenligini tehdit eden ya da 6ngoriilemeyen durumlara
ait islem kayitlari on yil.

¢) Muhatabin UETS’ye erisim kayitlari on yil.

¢) Delil kayitlari otuz yil.

islem ve delil kayitlarinin silinmesi en az bir defa denetimden ge¢mis olmasi sartina baglidir.
PTT, talep halinde elektronik tebligata iliskin islem ve delil kayitlarini yetkili mercilere elektronik
ortamda sunmakla yukamluddr.

XIV-  Tebligatin Elektronik Yolla Yapilamamasi

Elektronik yolla tebligatin, zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde TebligatKanununda belirtilen
diger usullerle tebligat yapilir.

XV- Elektronik Tebligat Adresinin Kullanima Kapatilmasi

Zorunluluk kapsamindakiler icin tebligatin elektronik yolla yapilmasi zorunlulugu ortadan kalktig
takdirde, ilgili kurum, kurulus veya birlik tarafindan bir ay icinde PTT’'ye gerekli bildirim yapilir.
Elektronik tebligat adresi, bildirim tarihinden itibaren bir ay icinde PTT tarafindan kullanima kapatilir.

ihtiyari olarak elektronik tebligat adresi alanlar icin olusturulan elektronik tebligat adresi, ilgilinin talebi
Gzerine talep tarihinden itibaren bir ay icinde PTT tarafindan kullanima kapatilr.

Kisithihk, ceza infaz kurumuna girme veya askerlik hizmeti gibi hukuki ve fiili sebeplerle elektronik
tebligat hizmetinden yararlanma imkani ortadan kalkmis muhatabin elektronik tebligat adresi,
ilgilisinin bildirimi Gzerine PTT tarafindan bildirim tarihinden itibaren bir ay icinde kullanima kapatilir.

Kapatma islemi ilgili kurum, kurulus veya birlikler ile PTT’nin sistemi arasinda saglanacak entegrasyon
cercevesinde otomatik olarak da yapilabilir.



XVI-  Kullanima Kapatma islemleri

Elektronik tebligat adresinin kullanima kapatildigi an zaman damgasiyla kayit altina alinir. Kullanima
kapatilan elektronik tebligat adresine tebligat yapilamaz. Ancak bu adres alti ay slreyle adres sahibinin
erisimine acgik tutulur. Kapatma islemi ve elektronik tebligat adresinin alti ay slreyle erisimine agik
tutulacagl hususunda, varsa adres sahibinin elektronik posta adresi veya telefon numarasina
bilgilendirme mesaju iletilir.

PTT, adres kapatmaya iliskin talepleri, yedi glin yirmi dort saat esasina gore kesintisiz olarak alir.

PTT, kullanima kapatilan elektronik tebligat adresine iliskin islem ve delil kayitlarini, 15 inci maddede
ongorilen siireler boyunca giivenligini, gizliligini ve bitlinlGglinG saglayarak muhafaza eder.

XVIl-  Kapatma Ve Kullandirma Yasagi

Elektronik tebligat adresi, kapatmaya iliskin bagsvurunun yapildigi tarihten 6ncesine etkili olacak sekilde
kullanima kapatilamaz.

Kullanima kapatilan elektronik tebligat adresi, farkl bir kullaniciya tahsis edilemez.
XVIl-  PTT nin Yakamliliikleri

1- PTT'nin elektronik tebligat islemlerinin ylratilmesindeki yakimlaltkleri sunlardir:

a) UETS'yi kurmak, isletmek, sistemin glivenligini ve sistemde kayith verilerin muhafazasini saglayacak
her tiirli tedbiri almak.

b) Elektronik tebligata iliskin Tebligat Kanunu hiikiimlerine ve bu Yénetmelige uygun olarak tebligat
¢ikarmaya yetkili makam ve merci tarafindan iletilen elektronik tebligati, UETS vasitasiyla muhataba
ulastirmak.

c) Elektronik tebligat mesajini, bu Yonetmelikte belirlenen cercevede erisime hazir halde bulundurmak.

¢) Elektronik tebligatin, tebligat c¢ikarmaya yetkili makam ve merciden UETS tarafindan teslim
alindigina, muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigina, okunduguna ve usulen teblig edilmis
sayildigina dair delil kayitlarini ayri ayri olusturup her bir kaydi olusturuldugu andan itibaren derhal
ve en ge¢ yirmi dort saat icinde, tebligat cikarmaya yetkili makam ve mercie iletmek.

d) Muhataba, bu Yonetmelikte belirlenen cercevede bilgilendirme mesaji iletmek.

e) Elektronik tebligat adresine sistemler arasi elektronik entegrasyon yoluyla veya mobil ortam
Gzerinden glvenli bir sekilde erisilebilmesini saglamak.

f) Elektronik tebligata iliskin ana ve yedek sistemleri, Tlrkiye Cumhuriyeti milki sinirlar icerisinde
bulundurmak.

g) Elektronik tebligat sistemindeki imzalama siireclerinde elektronik sertifika hizmet saglayicilan
tarafindan PTT icin olusturulan elektronik sertifikayi kullanmak.

g) Delil kayitlarinin gercek zamanh olarak dogrulanmasi hizmetini sunmak.

h) Tebligat ¢citkarmaya yetkili makam ve merci tarafindan elektronik tebligat tcretinin eksiksiz olarak
ilgili hesaba yatirildigini ayni giin UETS'ye islemek.

1) islem ve delil kayitlarinin giivenligini, gizliligini ve bitiinligiini saglamak ve bunlari belirlenen siireler
kadar muhafaza etmek.

i) Kanunlarda yer alan istisnalar sakli kalmak kaydiyla elektronik tebligat mesajinin muhatap haricindeki
kisilerce gorilmemesi icin gerekli tedbirleri almak.

j) Elektronik tebligat sistemi hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek, elektronik tebligat hizmetini
etkilesimli ve kullanici dostu bir ortamda kullaniciya sunmak.



2- PTT, UETS’ye teslim edilen elektronik tebligat mesajini, muhatabin rizasi olsa dahi, tebligat
¢ikarmaya yetkili makam ve merciin amaci disinda herhangi bir maksatla kullanamaz ve tiglinct kisilerle
paylasamaz.

3- PTT, elektronik tebligata iliskin verilerin givenli bir sekilde muhafazasindan miinhasiran sorumlu
olup, mevzuat geregince muhafazasina ihtiyag kalmayan verileri imha eder.

4- PTT, elektronik tebligati muhatabin erisimine hazir tutar. PTT tarafindan muhatap igin tanimlanan
muhafaza kapasitesinin dolmasi halinde veriler, usulen teblig edilmis sayildigi tarihten baslamak tzere
en az alti ay boyunca muhatabin erisimine acik tutulmak kaydiyla eski tarihliden baslanarak silinebilir.

5- PTT, engelli kisilerin elektronik tebligat islemlerinden yararlanabilmeleri igin mimkiin olan
¢alismalari yapar.

XIX- Adres Sahibinin Yiikiimlilukleri

Adres sahibinin yakimlultkleri sunlardir:

a) Elektronik tebligat adres basvurusu icin gerekli olan bilgi ve belgeleri dogru ve eksiksiz olarak ilgili
birime teslim etmek.

b) Elektronik tebligat adresi basvurusu sirasinda teslim etmis oldugu bilgi ve belgelerde olan
degisiklikleri PTT'ye derhal bildirmek.

c) Kimlik dogrulama amaciyla kendisine verilen bilgileri korumak, Gglincl kisilerle paylasmamak ve
baskasina kullandirmamak.

XX-Sistemin Giivenligi, Adres Rehberi ve Teknik Kriterler

1-Sistemin giivenligi

PTT, UETS’nin glivenligini ve bu sistemde kayith verilerin muhafazasini saglayacak her tiirlt tedbiri alir.
Bunun igin givenli sistem ve cihazlar kullanir; bu sistem ve cihazlar ile bunlarin bulundugu bina veya
alanin korunmasini saglar.

PTT, bilgi glivenligi, veri tabani yonetimi, bilgisayar aglari ve veri korumasi gibi teknik alanlarda yeteri
kadar uzman personel istihdam eder veya ettirir. Bu personel, konusunda yeterli mesleki deneyime
sahip ya da ilgili alanlarda egitim almis olmak zorundadir.

PTT, UETS organizasyon semasinda, istihdam ettigi veya ettirdigi tim personelin gérev tanimini ve
dagilimini gosterir.

2- Adres rehberi
PTT, elektronik tebligat adreslerine iliskin bilgileri icerir glincel bir adres rehberi olusturur ve bu rehberi
tebligat cikarmaya yetkili makam ve mercilerin kullanimina sunar.

Elektronik tebligat adres rehberine iliskin usul ve esaslar, Bakanlhigin uygun gorisi alinmak suretiyle
PTT tarafindan belirlenir.

3- Teknik kriterler
Elektronik tebligat sisteminin etkin, verimli ve glivenli bir sekilde yiritilmesi icin PTT'nin kullanacagi
sistemler ve cihazlar hakkindaki teknik kriterlere iliskin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan belirlenir.



